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Community Manager*in für Ehrenamtliche einer NGO  
12-15 Stunden/Woche | flexibel einteilbar | Start: 1.April 2026 
 
zuhören draussen ist eine Initiative der Dialog.Kultur.Dialog gGmbH, die 
Menschen im öffentlichen Raum durch echtes Zuhören verbindet - über 
alle Schichten, Kulturen und Generationen hinweg. Wir unterhalten in 
Düsseldorf 16 Zuhör.Bänke und einen Zuhör.Raum. 
Unsere Arbeit lebt vom Engagement 300 Ehrenamtlicher in Düsseldorf 
und 14 weiteren Städten - und von guter Koordination im Hintergrund. 
Für die Begleitung und Organisation unseres Ehrenamts suchen wir 
ab sofort eine selbständige, strukturierte, digital versierte Person. 
 
Du willst etwas bewegen, Menschen zusammenbringen und Teil einer 
wachsenden, sinnstiftenden Initiative sein? Dann bist Du bei uns genau 
richtig! 
 
 
Deine Aufgaben 
 
• Onboarding neuer Ehrenamtlicher (laufend, über CRM) 
• Ansprechperson für Ehrenamtliche (flexibel Telefon, E-Mail) 
• Terminredaktion der Zuhör.App 
• Organisation von Schulungsterminen, wie z. B. Einführungs- und 

Vertiefungsseminaren mit unseren Dozent*innen 
• Ansprache von Kooperationspartner*innen in Stadtteilen rund 

um die Zuhör-Bänke 
• Präsenz im Ehrenamtlichen-Stammtisch (1× monatlich) 
• Unterstützung bei Veranstaltungen wie z.B. Parlamentsnacht 
• Pflege unserer neuen CRM-und Bild-Datenbank 
 
 
Das bringst du mit 
 
• Erfahrung im Projekt- und Community-Management 
• Gute digitale Kompetenzen (CRM, Tools) 
• Selbstständige, zuverlässige, strukturierte Arbeitsweise 
• Freude an Kommunikation, Struktur und Zusammenarbeit 
• Identifikation mit den Werten von zuhören draussen 
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Das bieten wir dir 
 
• Sinnstiftende Tätigkeit mit gesellschaftlicher Relevanz 
• Flexible Zeiteinteilung, Remote-Arbeit möglich 
• 1 wöchentliches Team-Meeting in Düsseldorf-Friedrichstadt 
• Zusammenarbeit in einem kleinen, engagierten Team mit kurzen 

Abstimmungswegen 
• regelmäßige Weiterbildungen 
 
 
So bewirbst Du Dich 
 
Wir freuen uns auf Deine Bewerbung mit Anschreiben und CV an 
team@zuhoeren-draussen.de 
 
Vielfalt und Chancengleicheit 
Wir schätzen Vielfalt und setzen uns für Chancengleichheit ein. 
Bewerbungen von Menschen aller Geschlechter, Altersgruppen, kultureller 
und sozialer Hintergründe sowie von Menschen mit Behinderung sind 
ausdrücklich willkommen. 
 
Hinweis zum Datenschutz 
Mit der Übersendung Deiner Bewerbung erklärst Du Dich damit 
einverstanden, dass wir Deine personenbezogenen Daten für die Dauer 
des Auswahlverfahrens speichern und ausschließlich zum Zweck der 
Besetzung dieser Position verarbeiten. 
 
 
Wir freuen uns auf Dich - gestalte mit uns eine Gesellschaft, in der 
Menschen einander zuhören und wir unsere Demokratie schützen! 
💛 


