
Mit der Zuhör.App
chatten

HOW TO



Zuerst musst du in der 
Zuhör.App registriert und ein-
geloggt sein. Sieh dir dafür die 
entsprechende Anleitung an.
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Prüfe, ob in der Tab-Leiste 
unten der Team Chat ange-
zeigt wird. Unter Android fin-
dest du den Team Chat im 
Menü, das du über die Seiten-
leiste links öffnen kannst.

Wenn der Team Chat nicht 
angezeigt wird, bitte zuerst 
ehrenamt@zuhoeren-draussen.de 
dich in die Gruppe deiner Stadt 
hinzuzufügen. Erst wenn du zu 
deiner Städte-Gruppe hinzuge-
fügt wurdest, kannst du den 
Chat nutzen.

Wenn der Team Chat sichtbar 
ist, tippe darauf.
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Wenn du den Chat zum ersten mal öffnest, wirst du gefragt, 
ob dein Name sichtbar sein soll. Das bedeutet, dass dich 
andere Ehrenamtliche auch mit einer persönlichen 
Chat-Nachricht anschreiben können, unabhängig von deiner 
Städte-Gruppe. 

Du kannst diese Möglichkeit erlauben, indem du das erste 
Häkchen setzt.

Du kannst diese Möglichkeit beschränken, sodass dich nur 
Ehrenamtliche aus deiner eigenen Stadt anschreiben 
können. Setze dafür das zweite Häkchen zusätzlich.

Wenn du nur den Gruppen-Chat nutzen möchtest und keine 
Direktnachrichten erhalten möchtest, deaktiviere alle Häk-
chen.

Abschließend, tippe auf Speichern.
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Nun siehst du eine Liste aller 
deiner Chats und Gruppen. Das 
können mehrere sein, darunter 
verschiedene Gruppen (d.h. 
Städte) oder auch direktnach-
richten mit anderen Ehrenamt-
lichen. Mindestens aber findest 
du hier die Gruppe deiner Stadt.

Tippe darauf, um den Grup-
pen-Chat zus ehen.
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Hier siehst du alle neuen Nach-
richten aus dem Chat. Du 
kannst im weißen Textfeld 
unten eine Neue Nachricht 
schreiben.

Auf dem i oben rechts findest 
du weitere Einstellungen zur 
Gruppe.
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In den Gruppen-Einstellungen 
kannst du (von oben nach 
unten):

– Alle Medien, Links und 
Dokumente im Chat sehen
– Nachrichten suchen
– Push-Benachrichtigungen 
ein- und ausschalten
– Die Namen der Administrato-
ren und Gruppen-Mitglieder 
shene.
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